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ENCUESTA NACIONAL
SOBRE PERCEPCION EN
MATERIA DE SALUD

A MEXICO LE IMPORTA TU OPINION
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cCOmMo ha percibido el
servicio de salud publica?

Evaluacion a la atencion médica

HA EMPEORADO  44.35 %
SIGUE IGUAL  17.28 %

HA MEJORADO 36.64 %
NO SABE 1.73 %

Después de haber sido |
atendido en una clinica u o
hospital publico, é¢qué tan .9 5 /o
satisfecho quedd con la

atencion recibida?

Evaluacién nacional promedio
de atencion médica
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cCual es el principal
problema que identifica en
el sistema de salud?

Falta de medicamentos 34.40%
Tiempos de espera largos 26.80%
Falta de personal médico 11.40%
Mal servicio 11.40%
Falta de equipo médico 8.20%
Pocas clinicas o muy alejadas 4.70%
Doctores mal preparados 3.10%
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Después de haber sido atendido en una
clinica u hospital publico, é¢qué tan
satisfecho quedé con la atenciéon recibida?

1. 68.00 Morelos

2. 67.06 Tamaulipas
3. 65.98 Chihuahua
4. 63.28 Chiapas

5. 62.78 Guanajuato
6. 56.58 Sonora

7. 56.34 Tabasco

8. 55.66 (@eELIVIE]

9. 55.20 Nuevo Ledn
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O 10 54.62 I Baja California
Lag 1. 54.54 I Aguascalientes
12. 54.42 I Sinaloa
O 13 53.00 I Jalisco
E’ 4. 52.42 I Guerrero
15. 51.88 I Quintana Roo
—_— 16. 51.838 I Oaxaca
NGO 170 51.58 I San Luis Potosi
> 18 50.64 Veracruz-Llave
CD 19 5012 I CDMX
=T 20. 49.36 I Yucatan
[ 21.  49.06 Estado De México
O 22 4758 Puebla
Jr— 23. 47.46 Michoacan
T 24 43.66 Zacatecas
O 25 a3.00 Querétaro
26. 42.24 Tlaxcala
27. 40.50 Baja California Sur
28.  39.66 Campeche
29. 36.52 Durango
30. 36.34 Nayarit
31. 33.72 Hidalgo
32. 27.28 Colima
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cCuales son los principales problemas
que identifica en el sistema de salud?

10 Principales estados que califican

falta de medicamentos

1. 77.78% Campeche

2. 64.71% Durango

3. 50.00% Baja California Sur
4. 47.22% Oaxaca

5. 46.15% Aguascalientes

6. 43.53% Jalisco

7. 42.86% Colima

8. 42.86% San Luis Potosi
9. 41.67% | Querétaro

10. 40.00% | Zacatecas

10 Principales estados que califican
tiempo de espera largos

1. 46.43% Sonora

2. 42.86% Sinaloa

3. 40.00% [CVEREINE]

4. 37.84% Chihuahua

5. 37.50% Querétaro

6. 36.31% Estado de México
7. 32.43% Tamaulipas

8. 32.14% Hidalgo

9. 31.43% e Chiapas

10. 30.77% S Aguascalientes
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cCuales son los principales problemas
que identifica en el sistema de salud?

10 Principales estados que

califican mal servicio

1. 41.67% Nayarit

2. 40.00% Guerrero

3. 25.00% Sinaloa

4. 25.00% Baja California Sur
5. 23.08% Aguascalientes
6. 15.38% Tlaxcala

7. 15.25% Nuevo Ledn

8. 15.22% Michoacan

9. 14.01% Estado de México
10. 13.64% Yucatan

10 Principales estados que califican
falta de personal médico

1. 26.67% Zacatecas
2. 21.43% Sonora

3. 20.83% Tabasco
4. 20.00% (@eELVIIE!
5. 19.74% Veracruz
6. 18.92% Tamaulipas
7. 16.22% Chihuahua
8. 15.00% Morelos
9. 14.89% Michoacan
10. 14.42% CDMX
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cCuales son los principales problemas
que identifica en el sistema de salud?

10 Principales estados que califican

falta de equipo médico

1. 17.65% Durango

2. 13.89% Oaxaca

3. 13.33% Coahuila

4. 11.11% Campeche

5. 10.81% Baja California
6. 8.33% Nayarit

7. 8.24% Jalisco

8. 8.11% Tamaulipas
9. 7.89% Veracruz-Llave
10. 7.69% CDMX

10 Principales estados que califican
pocas clinicas o muy alejadas

1. 27.27% Yucatan

2. 20.00% Morelos

3. 17.14% Chiapas

4. 15.38% Tlaxcala

5. 13.51% Baja California
6. 12.50% Tabasco

7. MN.1% Guanajuato
8. 1.11% Quintana Roo
9. 8.65% CDMX

10. 8.57% Puebla
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METODOLOGIA

Muestra integrada por un promedio de 2,500 entrevistas
efectivas en cada una de las 32 entidades federativas
realizada del 5 al 10 de enero de 2026 a ciudadanos
mayores de edad con acceso a internet y dispositivos
mdviles mediante una plataforma digital automatizada con
filtros de validacion por IP Unica, geocercas y consistencia
l6gica de datos arrojando un margen de error a nivel estatal
de +/-2.0% con un nivel de confianza del 95% y resultados
ponderados por género, edad y nivel socioeconémico de
acuerdo a los marcos oficiales del INEGI e INE registrando
una tasa de rechazo del 42% y garantizando el manejo
confidencial y el anonimato de cada participante bajo
estrictos protocolos de ética estadistica y resguardo de la

informacion personal
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MEDIMOS EL SENTIMIENTO SOCIAL FRENTE
A LOS PROGRAMAS DE GOBIERNO

www.emotegia.com
(055 2492 5408



